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Zum Januar 2019 wurde das 
Umsatzsteuerrecht in einem wich-
tigen Teil neu strukturiert: Der Ort 
elektronischer Dienstleistungen 
wurde neu bestimmt. Wer sich mit 
den neuen Details nicht auskennt 
und Fehler macht, bezahlt bitteres 
und v.  a. teures Lehrgeld.  

Der Praktikerbrief 'umsatzsteuer 
intern' hat exklusiv für seine Leser 
Schaubilder erstellt, mit deren 
Hilfe sie jeden Fall zur Ortsbestim-
mung einer Dienstleistung, Beför-
derungs- oder Reiseleistung und 
zur Ausfuhrlieferung lösen können 
— innerhalb von einer Minute!

TESTEN SIE  
SICH SELBST!

SCHAUBILDER — Das Handwerkzeug für Ihren Erfolg!
www.markt-intern.de/branchenbriefe/steuern-mittelstand/umsatzsteuer-intern/schaubilder/

Abb.: Schaubild 'Ort einer Leistung § 3a UStG'

 
Ein deutsches Vermietungsunter-
nehmen vermietet für 30 Tage ei-
nen Bus an einen Schweizer Unter-
nehmer, der damit aus beruflichen 
Gründen in der Schweiz fährt. Der 
Schweizer Unternehmer holt sich 
den Bus in München ab. 

Wo befindet sich 
der Leistungsort?

FALL 2
Ein in Deutschland ansässiges 
Start-up betreibt eine Online-Kon-
taktbörse. Die entgeltliche Mitglied
schaft berechtigt die privaten Kun-
den zum Zugriff auf persönliche 
Informationen anderer Mitglieder 
und ermöglicht die Kontaktaufnah
me z. B. über Chaträume. Die 
Umsätze bleiben 2019 noch unter 
10.000 €. Die Kunden kommen aus 
Deutschland, Österreich, der Schweiz. 

Wo befindet sich 
der Leistungsort?

FALL 3
Eine deutsche Spedition beför-
dert für einen deutschen Privat-
kunden Blumen von Enschede 
nach Paris. 

Wo befindet sich 
der Leistungsort?

FALL 1

MIT DEN ENTSPRECHENDEN 
SCHAUBILDERN IST ES LEICHT, SELBST DIE 
KOMPLEXESTEN FÄLLE INNERHALB VON  
EINER MINUTE ZU LÖSEN!

AUFLÖSUNG FALL 1

Der Leistungsort befindet sich 
in der Schweiz.

AUFLÖSUNG FALL 2

Der Leistungsort befindet sich 
in den Niederlanden.

AUFLÖSUNG FALL 3
Der Leistungsort befindet 
sich für die Schweizer Kunden 
in der Schweiz, für die deut-
schen und österreicherischen 
Kunden in Deutschland, sofern 
das deutsche Unternehmen 
keine Verzichterklärung beim 
Finanzamt abgibt.

Ausschnitt Schaubild ’Ort einer Dienstleistung nach § 3a UStG’
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Leistungsort:  
Wo die Leistung erbracht wird

Vermietung  
eines  

Beförderungs-
mittels?

Vermietung an 
 einen im 
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 ansässigen 

 Unternehmer?3)

Vermietung für  
ein  

Unternehmen?

Das Fahrzeug  
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1) Dieses Schaubild umfasst den Ort der sonstigen Leistung nach §  3 a UStG für alle Umsätze ab 01.01.2019. Nicht umfasst sind Beförderungsleistungen nach §  3 b und 
 unentgeltliche sonstige Leistungen nach §  3 f UStG. Für die Anwendung dieses Schaubilds ist es stets sinnvoll, bei jeder Prüfung bei 'Start' zu beginnen und dann von Kas-
ten zu Kasten bis zum Leistungsort weiterzugehen. 2) Abgabe von Speisen und Getränken zum Verzehr an Ort und Stelle. 3) Unternehmer ist, wer eine gewerbliche oder 
berufliche Tätigkeit selbständig ausübt (§  2 Abs. 1 Satz 1 UStG). 4) Hierunter fällt auch die Einräumung der  Eintrittsberechtigung für entsprechende Veranstaltungen 
durch den Veranstalter an Nichtunternehmer. 5) Als Nichtunternehmer gelten alle Leistungsempfänger, die nicht Unternehmer sind (also z. B. Privatpersonen) und alle 
ausschließlich nicht unternehmerisch tätigen juristischen Personen, denen keine USt-IdNr. erteilt worden ist. 6) Drittlandsgebiet meint jedes Gebiet außerhalb der EU.  
7) Als kurzfristig gilt eine Vermietung über einen ununterbrochenen Zeitraum von nicht mehr als 30 Tagen (bei Wasserflugzeugen 90 Tagen). 8) Verwendet der Leistung-
sempfänger gegenüber dem Leistenden eine USt-IdNr., gilt die Leistung als für das Unternehmen bezogen. 9) Z.  B. Theateraufführungen oder der Allgemeinheit zugängli-

che wissenschaftliche bzw. unterrichtende Seminare. 10) Wohnsitz und gewöhnlicher Aufenthalt sind nur in Ermangelung eines Sitzes, einer Geschäftsleitung oder einer 
Betriebsstätte maßgeblich. 11) Der Sitz, die Geschäftsleitung oder eine Betriebsstätte des Unternehmers, von wo aus diese Leistung tatsächlich erbracht wird, muss sich 
am Ort der Zurverfügungstellung des Sportboots befinden. 12) Beladen, Entladen, Umschlagen oder ähnliche mit einer Güterbeförderung im Zusammenhang stehende 
Leistungen i.  S. d.  §  3 b Abs. 2 UStG. 13) Wohnsitz, gewöhnlicher Aufenthalt oder Sitz. 14) Reisevorleistungen sind Lieferungen und sonstige Leistungen Dritter, die den 
Reisenden unmittelbar zugute kommen (§  25 Abs. 1 Satz 5 UStG). 15) Drittlandsgebiet umfasst hier nicht die in  §  1 Abs. 3 UStG genannten Gebiete (Freihäfen, etc.). 
16) Der leistende Unternehmer kann dem Finanzamt erklären, dass er auf die Anwendung von §  3a Abs. 5 Satz 3 UStG verzichtet. Die Erklärung bindet den Unternehmer 
mindestens für zwei Kalenderjahre. 
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  Einräumung von Urheber- und 
 Patentrechten, etc. oder

  Werbung, Öffentlichkeitsarbeit 
oder

  Beratungsleistung als Anwalt, 
 Ingenieur, Dolmetscher ö.  ä. oder

  Datenverarbeitung oder
  Überlassung von Informationen 

oder
  Finanzumsätze oder

  Edelmetallumsätze oder
  Gestellung von Personal oder
  Verzicht auf Urheber- und  

Patentrechte, etc. oder
  Verzicht, eine berufliche/ 

gewerbliche Tätigkeit  
auszuüben oder

  Vermietung beweglicher  
Gegenstände, ausgenommen  

Beförderungsmittel?

Leistungsort:  
Deutschland  

(Inland)

Leistungsort:  
Wo der vermittelte 
Umsatz als aus-

geführt gilt

nein Vermittlungs- 
leistung?

nein

ja

Leistung wird in 
Deutschland  

(Inland) genutzt 
oder  

ausgewertet?

Leistender  
Unternehmer 5) hat  
seinen Sitz/seine  

Betriebsstätte  
im Drittlandsgebiet 2)?

Leistungs-
empfänger ist in 

Deutschland  
(Inland) ansässig?

ja

ja ja
Leistung an eine 

juristische Person 
des öffentlichen 

Rechts?

ja ja

Leistung an einen in der  
EU ansässigen Nichtunternehmer 5)?

Leistungsort: Wo der leistende Unternehmer  
sein Unternehmen betreibt

Gewährung des Zugangs zu  
Erdgas-, Elektrizitäts-, Wärme- 

oder Kältenetzen und Leistungen  
in diesem Zusammenhang?

jaja

Auf  
elektroni-

schem Weg  
erbrachte  
sonstige  

Leistung?
ja

Rundfunk-, 
Fernseh-  

oder 
Tele  -  

komm.- 
Dienst-

leistung?

nein
nein

Leistung an einen in einem  
anderen EU-Staat (außerhalb 

Deutschlands) ansässigen  
Nichtunternehmer?

nein nein nein

nein

nein

nein

Leistender Unternehmer hat  
Sitz/Betriebsstätte/Wohnsitz/ 

gewöhnlichen Aufenthalt in  
nur einem EU-Staat? 10)

ja

nein

ja

Leistender Unternehmer hat  
Sitz/ Betriebsstätte im  

Drittlandsgebiet 6)?

nein

Gesamtbetrag der Entgelte der auf  
elektronischem Weg erbrachten sonstigen 

Leistungen, Rundfunk-, Fernseh- oder  
Telekom.  Dienstleistung an diese Empfänger 

in anderen EU-Staaten <= 10.000  €  
im vorangegangenen Kalenderjahr?

nein

ja

Leistung wird in Deutschland (Inland)  
genutzt oder ausgewertet?

Gesamtbetrag der Entgelte der auf elektronischem 
Weg erbrachten sonstigen Leistungen, Rundfunk-, 

Fernseh- oder Telekom. Dienstleistung an diese 
 Empfänger in anderen EU-Staaten <= 10.000  € im 

laufenden Kalenderjahr?

nein

Leistungsort:  
Deutschland (Inland)

nein

Verzichtserklärung durch den  
leistenden Unternehmer an das Finanzamt 16)?

nein

ja ja

nein

ja

ja

ja

Leistungsort:  
Wohnsitz 13) des  

Leistungsempfängers

nein

Leistungsort: Wohnsitz 13) des  
Leistungsempfängers

ja

ja

Veranstaltungs-
leistung im 

 Zusammenhang 
mit Messen und 
Ausstellungen?

nein

ja




